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Аннотация. В статье представлены результаты эм-
пирического исследования характеристик академи-
ческой адаптации у студентов с различным уровнем
толератности-интолерантности к неопределенности. 
В условиях интенсивных социально-экономических 
преобразований, модернизации образовательной 
среды, возрастания требований к профессиональным 
компетенциям и личностным качествам работников 
в соответствии с динамично меняющимся рынком
труда, устойчивость студентов к неопределенности 
становится важной составляющей адаптации к обуче-
нию в вузе и к дальнейшей профессиональной дея-
тельности. В то же время малоисследованным оста-
ется вопрос о взаимосвязи характеристик адаптации 
к обучению и способности конструктивно действо-
вать в ситуациях неопределенности у студенческой 
молодежи. В исследовании приняли участие 88 сту-
дентов бакалавриата и специалитета различных 
направлений подготовки в возрасте от 18 до 25 лет. 
Психодиагностический комплекс включал в себя 

опросник толерантности к неопределенности Т. В. Корниловой, методику академической адап-
тации студентов Р. М. Шамионова и др., шкалу академической мотивации Т. О. Гордеевой, 
О. А. Сычева, Е. Н. Осина, многоуровневый личностный опросник «Адаптивность» А. Г. Маклакова 
и С. В. Чермянина, методику диагностики доминирующего психического состояния Л. В. Кули-
кова. Выявлено, что студенты с высоким уровнем толерантности к неопределенности отлича-
ются меньшей выраженностью внешней мотивации учебной деятельности, лучше адаптиро-
ваны к познавательной деятельности и коммуникации в обучении, но более склонны к депрес-
сивному настроению. Студенты, обладающие интолерантностью к неопределенности, характе-
ризуются пессимистичностью в сочетании с низким уровнем индивидуалистичности, социаль-
ной нормативностью, но более высоким уровнем академической адаптации. У обучающихся 
с высоким уровнем интолерантности к неопределенности в межличностных отношениях выяв-
лена более выраженная учебная мотивация, при этом снижен общий уровень академической 
адаптации, проявляются трудности в общении, утомление, физическое и эмоциональное напря-
жение в процессе обучения. Полученные результаты показывают наличие различных способов 
адаптации к обучению в вузе у студентов в зависимости от способности к принятию ситуаций, 
связанных с неполнотой информации, неизвестностью, противоречивостью. Это обусловливает 
необходимость разработки программ академической адаптации студентов с учетом толерант-
ности-интолерантности к неопределенности. 
Ключевые слова: академическая адаптация, академическая мотивация, толерантность к не-
определенности, интолерантность к неопределенности, студенты 
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Abstract. The article presents the results of an empirical study 
on the academic adaptation of students with different levels of
tolerance to uncertainty. Tolerance to uncertainty is an im-
portant component of students’ adaptation to university life 
and to their subsequent professional activity in the context of 
rapid socio-economic transformations, the modernization of 
the educational environment, and increasing demands on pro-
fessional competencies and personal qualities in a dynamically 
changing labor market. The relationship between students’ ac-
ademic adaptation and their ability to act constructively in sit-
uations of uncertainty remains insufficiently understood. The
study involved 88 undergraduate (four-year higher education) 
and specialist-degree (five-year higher education) students
from various fields of study aged 18 to 25 years. Psychodiag-
nostic methods included the Tolerance to Uncertainty Ques-
tionnaire by T. V. Kornilova, the Student Academic Adaptation 
Questionnaire by R. M. Shamionov et al., the Scale of Academic 
Motivation by T. O. Gordeeva, O. A. Sychev, and E. N. Osin, the 
Adaptivity Multilevel Personality Questionnaire by A. G. Mak-

lakov and S. V. Chermyanin, and the Questionnaire for Assessing the Dominant Mental State by L. V. Kuli-
kov. The study showed that students with a high level of tolerance to uncertainty exhibited less pro-
nounced external academic motivation, were better adapted to cognitive activity and communication in 
the learning process, but were more prone to depressive moods. Students with intolerance to uncer-
tainty demonstrated pessimism, social normality, and a low level of individualism, but had a higher level 
of academic adaptation. Students with a high level of intolerance to uncertainty in interpersonal rela-
tionships showed stronger academic motivation but reduced overall level of academic adaptation, re-
porting communication difficulties, fatigue, and physical and emotional stress during their studies. The 
findings indicate that students adapt to university education in different ways depending on their ability 
to accept situations involving incomplete information, uncertainty, or inconsistency. This highlights the 
need to develop academic adaptation programs that take into account students’ tolerance or intolerance 
to uncertainty. 
Keywords: academic adaptation, academic motivation, tolerance to uncertainty, intolerance to uncer-
tainty, students 

Введение 

Современный мир характеризуется ин-
тенсивными социально-экономическими 
преобразованиями, постоянным возраста-
нием информационно-коммуникативных 
потоков, кардинальными изменениями 

во всех ключевых сферах жизнедеятельно-
сти. Цифровизация общества влечет за со-
бой необходимость постоянной адаптации 
к технологическим инновациям, к посто-
янно изменяющейся информационной 
среде. Существенно меняется рынок труда, 
появляются новые требованиям к профес-
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сионалам, которые включают в себя спо-
собность к обучению, саморазвитию, 
стремление к познанию нового, рефлек-
сивность, высокий уровень саморегуляции 
и самоорганизации. В соответствии с «вы-
зовами времени» модернизируется си-
стема образования, активно внедряются 
новые образовательные модели и техно-
логии, возрастают требования как к педа-
гогам, так и к обучающимся. 

Кардинальные трансформации обще-
ства в информационную эпоху порождают 
такие феномены, как амбивалентность, 
многомерность смысловых контекстов, 
нелинейность траекторий развития, раз-
мывание границ реального и виртуаль-
ного мира. Современная реальность может 
быть охарактеризована как «текучая со-
временность» (Бауман 2008), как дина-
мичный мир, в котором постоянно проис-
ходят изменения, имеющие ненаправлен-
ный, спонтанный, непредсказуемый ха-
рактер. Неопределенность, изменчивость 
сегодня становятся одними из сущност-
ных характеристик жизненного мира че-
ловека (Сапогова 2023). Это, с одной сто-
роны, создает условия для свободы само-
реализации, творческого самовыражения 
личности, с другой стороны, может приво-
дить к затруднениям социализации, слож-
ностям в планировании будущего, постро-
ении жизненных и профессиональных 
планов.  

Соответственно, в настоящее время 
происходит становление новых форм 
и способов адаптации к сложной, посто-
янно изменяющейся социальной среде. 
Одной из значимых характеристик, спо-
собствующих успешной деятельности, рас-
крытию личностного потенциала в совре-
менных условиях, становится толерант-
ность к неопределенности. На сегодняш-
ний день в психологической науке суще-
ствуют различные определения данного 
понятия, Толерантность к неопределенно-
сти рассматривается как метакогниция, 
личностная черта, установка и др. Вслед 
за Т. В. Корниловой, М. С. Зиренко (Зи-
ренко, Корнилова 2021), А. В. Митрофано-
вой, Ю. Э. Макаревской (Митрофанова, Ма-

каревская 2024), Е. В. Чукановым (Чуканов 
2025) и др. в данной работе мы понимаем 
толерантность к неопределенности как 
сложную, многокомпонентную личност-
ную характеристику, которая представ-
ляет собой склонность к принятию проти-
воречий, двусмысленности, неполноты 
информации; открытость новому опыту, 
способность сохранять устойчивость 
в условиях неизвестности, принимать ре-
шения и действовать в неоднозначных си-
туациях, осознавать потенциал возможно-
сти в разнообразии, изменении обстоя-
тельств жизни. 

В ряде современных исследований рас-
крывается взаимосвязь толерантности 
к неопределенности с характеристиками 
адаптационного потенциала и психологи-
ческого благополучия личности. Выяв-
лено, что у лиц зрелого возраста устойчи-
вость к неопределенности связана с более 
успешной социально-психологической 
адаптацией (Мухина, Князева 2021). При 
этом людям, испытывающих затруднения 
в адаптации к современной цифровой 
среде, свойственно противоречивое отно-
шение к неопределенности (Карабанова и 
др. 2024). Показано, что низкий уровень 
толерантности к неопределенности пред-
полагает использование неконструктив-
ных копинг-стратегий, связан с фрустра-
цией, самообвинением, неудовлетворен-
ностью собой, низким уровнем психологи-
ческого благополучия (Кирилюк, Пеняв-
ская 2023).  

Толерантность-интолерантность к не-
определенности также опосредует соци-
ально-психологическую адаптацию у сту-
денческой молодежи. Так, студенты с вы-
соким уровнем устойчивости к условиям 
неопределенности более успешны в обуче-
нии, обладают индивидуальными позна-
вательными стилями, конструктивно вза-
имодействуют с преподавателями (Лазюк, 
Белоглазова 2020). Такие обучающиеся 
ориентированы на ценности альтруизма, 
свободы и власти, направлены на процесс 
деятельности, инициативны, обладают 
инновационным потенциалом (Павлова, 
Чупряева 2020). В то же время малоизу-
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ченным остается вопрос о взаимосвязи 
устойчивости к ситуациям неопределен-
ности и различных характеристик адапта-
ции к обучению в вузе у современной сту-
денческой молодежи. Исходя из вышеиз-
ложенного, цель данного исследования со-
стояла в определении специфики академи-
ческой адаптации у студентов в зависимо-
сти от уровня толерантности к неопреде-
ленности. 

Материалы и методы 

В исследовании приняли участие 88 сту-
дентов первых и вторых курсов вузов 
Москвы и Санкт-Петербурга в возрасте 
от 18 до 25 лет, обучающихся по различ-
ным направлениям подготовки, из них 
64 женщины и 24 мужчины, 40 студентов 
первого курса и 48 студентов второго 
курса. При этом каждый обучающийся по-
лучал высшее образование впервые. 72 ре-
спондента имели среднее общее образова-
ние, 16 человек – среднее профессиональ-
ное образование.  

Психодиагностический комплекс вклю-
чал в себя следующие методики: опросник 
толерантности к неопределенности 
Т. В. Корниловой, методика академиче-
ской адаптации студентов (ШАМ) Р. М. Ша-
мионова и др., шкала академической моти-
вации Т. О. Гордеевой, О. А. Сычева, 
Е. Н. Осина, многоуровневый личностный 
опросник «Адаптивность» (МЛО) А. Г. Ма-
клакова и С. В. Чермянина, методика диа-
гностики доминирующего психического 
состояния (ДС) Л. В. Куликова. Статистиче-
ская обработка результатов осуществля-
лась посредством расчета описательных 
статистик, анализа различий в исследуе-

мых группах с помощью Т-критерия Стью-
дента, выявления взаимосвязей исследуе-
мых характеристик посредством корреля-
ционного анализа. 

Результаты и их обсуждение 

На первом этапе исследования нами 
был проведен сравнительный анализ по-
казателей академической адаптации 
в группах студентов с различным уровнем 
выраженности показателей толерантно-
сти к неопределенности, интолерантности 
к неопределенности, межличностной то-
лерантности к неопределенности (по ме-
тодике Т. В. Корниловой). Поскольку 
шкалы методики измеряют относительно 
независимые параметры, характеризую-
щие исследуемый феномен, сравнение 
групп по каждому из них позволяет полу-
чить более детализированную картину 
специфики академической адаптации сту-
дентов в зависимости от разных аспектов 
их отношения к неопределенности. Необ-
ходимо отметить, что респондентов с низ-
ким уровнем выраженности данных 
свойств не было обнаружено, поэтому 
группы сравнения составили респонденты 
со средним (умеренным) и высоким уров-
нем значений. 

В таблице 1 представлены статистиче-
ски достоверные различия в группах сту-
дентов со средним и высоким уровнем вы-
раженности толерантности к неопреде-
ленности. При этом большинство студен-
тов исследуемой выборки (77 человек) 
имели средний уровень выраженности 
данного показателя, высокий уровень то-
лерантности к неопределенности был вы-
явлен только у 11 респондентов. 

Таблица 1. Сравнение средних значений показателей академической адаптации в груп-
пах студентов с высоким и низким уровнем толерантности к неопределенности (ТН) 

Показатели 
Студенты со средним  

уровнем ТН, N=77 
Студенты с высоким 

уровнем ТН, N=11 
t p 

M SD M SD 
Академическая мотивация самоуважения 14,29 4,34 11,45 3,96 2,05 0,04 
Интроецированная академическая мотива-
ция 11,88 4,44 9,00 3,13 2,08 0,04 

Экстернальная академическая мотивация 10,66 4,50 7,45 2,88 2,29 0,02 
Шкала пессимистичности 9,68 2,58 11,36 2,84 -2,00 0,05 
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Как видно из таблицы 1, в данных груп-
пах выявлены различия по показателям 
шкала академической мотивации (ШАМ) 
и по базовой шкале методики «Адаптив-
ность». Так, у студентов с высоким уров-
нем толерантности к неопределенности 
в меньшей степени выражены внешние 
мотивы обучения, связанные с чувством 
долга, стыдом, общественным давлением. 
Они не стремятся повышать свою само-
оценку за счет высоких академических 
оценок. В то же время такие студенты бо-
лее склонны к пессимистичности. По всей 

видимости, студенты, открытые к но-
визне, способные к нестандартным реше-
ниям, акцентируют свое внимание 
не только на успехах, но и на рисках, не-
редко сомневаются в себе, чувствительны 
к возможным неудачам. 

Несколько иные результаты получены 
при сравнении групп студентов с умерен-
ным и высоким уровнем интолерантности 
к неопределенности (таблица 2). Различия 
выявлены по показателям методики диа-
гностики доминирующего состояния, ме-
тодики академической адаптации и базо-
вым шкалам методики «Адаптивность». 

Таблица 2. Сравнение средних значений показателей академической адаптации в груп-
пах студентов с высоким и низким уровнем интолерантности к неопределенности (ИТН) 

  Показатели 
Студенты со средним 

уровнем ИТН, N=49 
Студенты с высоким 
уровнем ИТН, N=39 

t p 

M SD M SD 
Бодрость 26,86 8,16 23,38 6,17 2,20 0,03 
Шкала импульсивности 10,35 3,44 8,33 3,12 2,84 0,01 
Шкала индивидуалистичности 14,82 5,95 12,10 6,21 2,09 0,04 
Интегральный показатель ака-
демической адаптации 29,70 5,70 33,32 4,80 -2,29 0,02 

Студенты с высоким уровнем интоле-
рантности к неопределенности отлича-
ются низким уровнем бодрости, склонно-
стью к унынию и пессимизму, но при этом 
менее импульсивны и придерживаются со-
циальных норм в поведении, ориентиру-
ются на общепринятые, устоявшиеся 

представления, и в целом лучше адаптиро-
ваны к обучению. 

Обратимся к результатам сравнитель-
ного анализа в группах с различным уров-
нем интолерантности в межличностных 
отношениях (таблица 3). 

Таблица 3. Сравнение средних значений показателей академической адаптации в груп-
пах студентов с высоким и низким уровнем межличностной интолерантности  

к неопределенности (МИТН) 

Показатели 

Студенты со средним 
уровнем МИТН, N=57 

Студенты с высоким 
уровнем МИТН, 

N=31 

t p 

M SD M SD 
Мотивация достижения 12,70 4,52 14,97 3,83 -2,37 0,02 
Экстернальная мотивация 11,19 4,60 8,55 3,64 2,76 0,01 
Мотивационный компонент 
академической адаптации 5,34 1,53 6,01 0,90 -2,23 0,03 

В данных группах выявлены различия 
по показателям шкалы академической мо-
тивации и методики академической адап-
тации. Студенты с умеренным неприня-
тием неопределенности в коммуникатив-

ных ситуациях характеризуются более вы-
раженной мотивацией достижения и учеб-
ной мотивацией. У респондентов с высо-
кой устойчивостью к межличностной не-
определенности преобладает внешняя мо-
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тивация обучения, для них большое значе-
ние имеет мнение других людей, обще-
ственное давление. 

На втором этапе нами был проведен 
корреляционный анализ на всей выборке 
студентов для уточнения и дополнения ре-
зультатов, полученных в ходе сравнения 
указанных групп. Были получены стати-
стически значимые взаимосвязи показате-
лей толерантности-интолерантности к не-
определенности и академической адапта-
ции. Показатель толерантности к неопре-
деленности имеет положительные корре-
ляции с познавательным компонентом 
(r = 0,23, p < 0,05) и коммуникативным 
компонентом академической адаптации 
(r = 0,22, p < 0,05). При этом интолерант-
ность к неопределенности положительно 
взаимосвязана с личностным (r = 0,35, 
p < 0,05), познавательным (r = 0,23, 
p < 0,05), коммуникативным (r = 0,29, 
p < 0,05), эмоционально-оценочным 
(r = 0,33, p < 0,05) и мотивационным 
(r = 0,31, p < 0,05) компонентами академи-
ческой адаптации. Шкала межличностной 
интолерантности к неопределенности 
имеет отрицательные корреляционные 
связи с психофизиологическим                    
(r = –0,43, p < 0,05), коммуникативным 
компонентом адаптации (r = –0,27, 
p < 0,05) и интегральной оценкой акаде-
мической адаптации (r = –0,24, p <  0,05). 

Полученные результаты показывают 
сложный характер взаимосвязи отноше-
ния к неопределенности и академической 
адаптации у студентов. Так, студенты с вы-
соким уровнем толерантности к неопреде-
ленности менее ориентированы на внеш-
ние мотивы обучения, проявляют более 
высокую адаптивность в познании нового 
и общении. В то же время им свойственны 
депрессивность, обидчивость, чувстви-

тельность к рискам и возможным неуда-
чам. Студенты, стремящиеся к предсказуе-
мости и определенности, более пессими-
стичны, социально нормативны, 
не склонны проявлять индивидуальность, 
при этом хорошо адаптируются к усло-
виям обучения. У студентов с негативным 
отношением к неопределенности в обще-
нии прослеживается высокая учебная мо-
тивация. Однако они испытывают больше 
сложностей в адаптации, связанных с ком-
муникативными проблемами, физиче-
скими и эмоциональными перегрузками 
в учебной деятельности. 

Выводы 

1. Студенты с различным отношением
к неопределенности характеризуются раз-
ными способами адаптации к учебной дея-
тельности в вузе: обучающиеся с выражен-
ной толерантностью к неопределенности 
не руководствуются внешними мотивами, 
более адаптированы к познавательным 
и коммуникативным аспектам обучения, 
но глубоко  переживают неудачи; сту-
денты, ориентированные на предсказуе-
мость и стабильность, лучше адаптиру-
ются к организованным условиям учебной 
среды, при этом предпочитают норматив-
ные, шаблонные решения и способы пове-
дения; студенты, менее устойчивые к не-
определенности в общении, мотивиро-
ваны на академические достижения, од-
нако испытывают затруднения в адапта-
ции, связанные с физическим и психиче-
ским напряжением, проблемами в комму-
никации. 

2. Полученные результаты могут высту-
пать основаниями для разработки диффе-
ренцированных программ помощи студен-
там в академической адаптации студентов 
с учетом толерантности-интолерантности 
к неопределенности.  
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