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Аннотация. В статье представлен опыт автора по ис-
пользованию методов арт-терапии для развития 
личности студентов в условиях технического вуза.
Результаты краткого библиографического анализа,
проведенного автором в 2022 и в 2024 годах, пока-
зали востребованность методов арт-терапии в про-
фессиональном образовании. Преподаватели в раз-
личных вузах используют арт-терапию, прежде 
всего, в решении воспитательных задач, связанных 
с формированием коммуникативных компетенций, 
активной жизненной позиции, развитием професси-
ональной мотивации. В связи с обучающими зада-
чами отмечается повышение академической успеш-

ности при обращении к методам арт-терапии. Объясняя эффективность арт-терапевтических 
методов, исследователи чаще всего ссылаются на возможности работать с глубинными структу-
рами личности. Кроме того, арт-терапевтические технологии смягчают влияние психологиче-
ских и физических нагрузок, характерных для системы высшего образования. В 2022–2025 годах 
автором проведено исследование на базе Российского химико-технологического университета 
имени Д. И. Менделеева по формированию личности студентов, в котором приняли участие сту-
денты разных курсов.  Исследование основано на авторской модели развития личности студента 
(представленной в ранних публикациях автора), состоящей из четырех блоков: целевой, техно-
логический, процессуально-содержательный, критериально-оценочный. Автор обосновывает 
целесообразность использования методов арт-терапии в процессуально-содержательном блоке, 
приводит конкретные примеры, а также показывает возможности арт-терапии в реализации 
критериально-оценочного блока. Результаты внедрения арт-терапевтических методов в про-
цесс преподавания различных дисциплин психолого-педагогического цикла подтвердили пред-
положение автора об эффективности их использования в развитии рефлексивных способностей. 
При этом рефлексивность рассматривается как основа для конструирования профессионально 
важных качеств личности. Именно рефлексивные способности позволяют субъекту после завер-
шения обучения в вузе плавно проходить все этапы профессионального становления, начиная 
от этапа адаптации и завершая этапом свободного владения своей профессией. 
Ключевые слова: эмоциональный интеллект, личность студента вуза, модель развития лично-
сти, студенты технического вуза, арт-терапия, арт-технологии, рефлексивные способности 

Сведения об авторе: 
 

Людмила Николаевна Азарова  
e-mail: azarovaldml@gmail.com 
SPIN: 4433-2730 
ORCID: 0000-0001-6044-2562 

© Автор (2025).  
Опубликовано Российским  
государственным педагогическим  
университетом им. А. И. Герцена. 



Развитие эмоционального интеллекта студентов в условиях вуза 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Герценовские чтения: психологические исследования в образовании. 2025. Выпуск 8 27 

В 

Development of students' emotional intelligence in a uni-
versity setting 

L. N. Azarova 1 

1 Dmitry Mendeleev University of Chemical Technology of Russia, 
 9 Miusskaya Sq., Moscow 125047, Russia 

Abstract. This article describes a personal experience of using 
art therapy methods in developing students’ personality in 
a technical university. Our brief bibliographic analysis in 2022
and 2024 underscored the relevance of art therapy methods to
professional education. Universities use art therapy to solve 
educational and training objectives, such as building an active, 
professional life position and communicative competence; 
maintaining intercultural communication in the course of stud-
ies and psychological and pedagogical support; fostering edu-
cational and professional motivation; and boosting academic 
success. Its effectiveness tends to be explained by its mild but 
strong effect on the deep structures of personality. Art therapy 

technologies help mitigate the impact of certain factors related to the educational system and its char-
acteristic psychological and physical stresses, as well as institutional relationships. In 2022–2025, we 
conducted a study into student personality development at Dmitry Mendeleev University of Chemical 
Technology of Russia, which involved students in different years of study. Our research was based on 
an author-developed model of student personality development, presented in our earlier publications.  
The model consists of four blocks: targeted, technological, procedural-substantive, and criterion-evalu-
ative. We set out a rationale for using art therapy methods in the procedural-substantive block, provid-
ing specific examples and uncovering the possibilities of art therapy in relation to the criterion-evalua-
tive block. The application of art therapy methods to teaching various psychological and pedagogical 
disciplines confirmed our assumption about its effectiveness in the development of reflexive abilities. 
Meanwhile, reflexivity is considered as a basis for building professionally important personality traits. 
It is reflexive abilities that enable individuals to smoothly go through all stages of professional develop-
ment after completing their university studies, from adaptation to proficiency in one’s profession. 
Keywords: emotional intelligence, university student’s personality, personality development model, 
technical university students, art therapy, art technology, reflexive abilities 

Введение 
Особенностью подготовки современ-

ного специалиста к успешной профессио-
нальной деятельности является комплекс-
ный подход, основанный на сочетании 
профессионального и социально-психоло-
гического становления личности моло-
дого человека. Профессионализм напря-
мую зависит от самосознания личности, 
от стремления человека к личностному 
росту, от умений и саморегуляции. Про-
блема развития эмоционального интел-
лекта занимает особое место, так как эмо-
ции представляют мотивационную основу 

сознания, мышления и социального пове-
дения. 

Анализ научных исследований, пред-
ставленный автором в более ранних пуб-
ликациях, показал, что в целом проблема 
развития эмоционального интеллекта 
находится в центре внимания современ-
ных ученых. Необходимо отметить, что до-
статочно большое количество исследова-
ний с разных сторон раскрывают специ-
фику эмоционального интеллекта студен-
тов.  Это работы И. Н. Мещеряковой (Меще-
рякова 2010), О. А. Айгуновой (Айгунова 
2011), О. В. Шинкарёвой, Е. А. Майоровой 
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(Шинкарева, Майорова 2018), О. В. Бело-
конь (Белоконь 2008), Е. Н. Ундуск, 
С. А. Григорьевой, Ю. Н. Степановой (Ун-
дуск и др. 2022) и др.   

Однако исследований, направленных 
на решение проблемы развития эмоцио-
нального интеллекта как важной состав-
ляющей профессиональной подготовки, 
практически нет.  Поэтому цель представ-
ленного исследования – изучить возмож-
ность целенаправленного развития эмо-
ционального интеллекта у студентов 
в условиях образовательного процесса 
вуза.  

Важной особенностью исследования 
стало использование методов арт-терапии 
для развития эмоционального интел-
лекта. Результаты краткого библиографи-
ческого анализа, проведенного автором 
(Ларионова, Азарова 2022) в 2022 и в 2024 
годах, показали востребованность мето-
дов арт-терапии в профессиональном об-
разовании. Преподаватели в различных 
вузах используют арт-терапию в решении 
воспитательных и обучающих задач, свя-
занных с развитием профессиональной 
мотивации, формированием коммуника-
тивных компетенций, повышением акаде-
мической успешности.  

Исследование основано на авторской 
модели развития личности студента, по-
дробно представленной в ранних публика-
циях автора (Азарова 2016), состоящей 
из четырех блоков: целевой, технологиче-
ский, процессуально-содержательный, 
критериально-оценочный. Арт-терапевти-
ческие методы использовались в процес-
суально-содержательном блоке.  

Рассмотрим пример использования арт-
терапевтической методики «Я и другие» 
(разработка автора) в подсистеме «Отно-
шения». Методика относится к каракуль-
ным техникам и состоит из нескольких 
этапов: 1 – проведение каракульных ли-
нии на большой общей поверхности, 2 – 
нахождение образов, 3 – деление на мини-
группы (по 4 чел.), 4 – доработка образов 
другими участниками по специальным 
правилам; 5 – сочинение единой истории; 

6 – обсуждение. Наиболее важными явля-
ются четвертый и шестой этапы. На чет-
вертом этапе благодаря специальным 
условиям/правилам происходит погруже-
ние в эмоциональное состояние других 
участников, шестой этап позволяет осо-
знать свое эмоциональное состояние 
во время работы.  В процессе взаимодей-
ствия с другими каждый участник может 
осознать, как относятся к нему и оцени-
вают его другие. При этом каждый участ-
ник оценивает других. Таким образом, 
формируются рефлексивные образы: 
«Я глазами других», «Ты», «Вы», «Они». 

Материалы и методы 

База исследования: Федеральное госу-
дарственное бюджетное образовательное 
учреждение высшего образования «Рос-
сийский химико-технологический универ-
ситет имени Д. И. Менделеева». Участники 
исследования: студенты первого курса ба-
калавриата, 61 человек в возрасте от 18 до 
19 лет, средний возраст 18,2 (группа Б1) и 
студенты первого курса магистратуры, 
81 человек в возрасте от 21 до 23 лет, сред-
ний возраст 22,1 (группа М), всего 142 че-
ловека.  

Диагностика особенностей развития 
эмоционального интеллекта студентов 
на констатирующем и на контрольном 
этапах проводилась с помощью методики 
диагностики эмоционального интеллекта 
Н. Холла. Также использовался метод ана-
лиза продуктов творческой деятельности, 
анализ обратной связи и анкетирование. 
По методике Н. Холла был выявлен уро-
вень развития эмоционального интел-
лекта по следующим компонентам: эмоци-
ональная осведомленность, управление 
собственными эмоциями, самомотивация, 
эмпатия, распознавание эмоций других 
людей.  

Формирующая часть эксперимента про-
водилась в рамках психолого-педагогиче-
ских дисциплин, входящих в учебный 
план. На первом курсе бакалавриата блок 
по эмоциональному интеллекту был вклю-
чен в  учебный курс   «Социально-психоло- 
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гические основы развития личности», 
на первом курсе магистратуры – в учеб-
ный курс «Социология и психология про-
фессиональной деятельности».  

Результаты и их обсуждение 

На рис.1 представлены результаты кон-
статирующего эксперимента по двум груп-
пам. Прежде всего необходимо отметить, 
что показатели в группе студентов бака-
лавриата и студентов магистратуры суще-
ственно не отличаются. В обеих группах 
наиболее высокие значения получены 
по показателям «Эмоциональная осведом-
ленность» (группа Б1–12,3; группа М–11) 
и «Эмпатия» (группа Б1– 11,6; группа М – 
12), которые соответствуют среднему 
уровню.  

Низкие значения получены по показателю 
«Управление своими эмоциями» (группа 
Б1 – 5,6; группа М – 4,7), они соответствует 
низкому уровню. Показатели «Самомоти-
вация» и «Управление эмоциями других 
людей» также оказались на среднем 
уровне.  На основе того, что группу Б1 со-
ставили люди, только что окончившие 
среднюю школу и только входящие в про-
фессию, а группу М составили выпускники 
вуза, т. е. люди, уже получившие профес-
сию и начинающие активную профессио-
нальную реализацию, был сделан вывод 
о том, что развитие эмоционального ин-
теллекта при обучении в вузе не происхо-
дит, что подтвердило актуальность дан-
ного исследования.  

Рисунок 1. Уровень развития эмоционального интеллекта на констатирующем этапе ис-
следования в группе Б1 и группе М 

На рис. 2–3 представлены данные, полу-
ченные на контрольном этапе экспери-
мента. Можно увидеть наличие позитив-
ной динамики в обеих группах по всем по-
казателям. Наибольшие изменения про-
изошли по показателю «Эмоциональная 
осведомленность», что связано с содержа-
нием материала, предполагающего расши-
рение эмоционального тезауруса участни-
ков.  В группе М можно отметить показа-
тели «Самомотивация» и «Управление сво-
ими эмоциями», динамика которых не-
сколько более выражена, чем в группе Б1. 
На наш взгляд, такую разницу можно объ-
яснить большей вовлеченностью маги-
странтов, связанной с осознанной потреб-
ностью в овладении данными умениями. 
Однако это предположение требует даль-
нейшей эмпирической проверки.  

Рисунок 2. Сравнительная диаграмма раз-
вития уровня эмоционального интеллекта 
на констатирующем и контрольном этапах 
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Рисунок 3. Сравнительная диаграмма раз-
вития уровня эмоционального интеллекта 
на констатирующем и контрольном этапах 

эксперимента в группе М 

Результаты анкетирования и анализа 
обратной связи выявили роль арт-тера-
певтических технологий в развитии ре-
флексивных способностей студентов, осо-
бенно коммуникативной и личностной ре-
флексии. Коммуникативная рефлексия 
проявляется в появлении нового понима-
ния того, как человек воспринимается 
партнерами по общению и в коррекции его 

коммуникативного стиля. Личностная ре-
флексия связана с собственными поступ-
ками, с пониманием своего внутреннего 
мира. Результатом личностной рефлексии 
является образ Я: Я реальное, Я идеальное, 
Я в прошлом, Я в настоящем, Я в будущем 
и др. 

Выводы 
Развитие эмоционального интеллекта 

является важной задачей профессиональ-
ного образования, при этом в вузах не уде-
ляется достаточного внимания данной 
проблеме.  

Уровень развития эмоционального ин-
теллекта у студентов первого курса бака-
лавриата и первого курса магистратуры 
не имеет существенных различий, в целом 
по большинству показателей относится 
к среднему. 

Программа развития эмоционального 
интеллекта, включенная в учебные дисци-
плины психолого-педагогического цикла, 
показала свою эффективность.  

Использование арт-терапевтических 
технологий как метода развития эмоцио-
нального интеллекта способствовало раз-
витию у студентов коммуникативной 
и личностной рефлексии. 
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